Modele de demande de remboursement
Jeux SMS Star Academy TF1
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Livre disponible chez Amazon

Document original publié sur :

https://www.promo-conso.net/remboursement_jeux_sms_tv

Promo-conso.net
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M Olivier FORSURE
5 Rue MATIGNON
13880 VELAUX
0612345678
o.forsure@free.fr

Remboursement Jeux TF1
H2A TELEMARKETING
21 Rue de Stalingrad
94110 ARCUEIL

Velaux, le 22 janvier 2026
Ref: OG2612TF1ALL_2

Demande de remboursement des frais de participation
Star Academy, Bataille Navale, Le Grand Concours, Qui veut gagner des Millions

Madame, monsieur,

Conformément au réglement décembre 2025 des jeux SMS Star Academy, Bataille Navale, Le Grand
Concours, Qui veut gagner des Millions je demande, par la présente, le remboursement des frais engagés
pour mes participations avec mon numéro 0612345678.

Frais de participation par SMS au 71414 les jours suivants :

Vendredi 19/12/2025 a 21H16 : 2x 0,99 € = 1,98 € (Bataille Navale, 2 sms)
Vendredi 19/12/2025 a 21H49 : 2x 0,99 € = 1,98 € (Bataille Navale, 2 sms)
Vendredi 19/12/2025 a 22H22 : 2x 0,99 € = 1,98 € (Bataille Navale, 2 sms)
Mardi 06/01/2026 a 21H45 : 2x 0,99 € = 1,98 € (Grand Concours, 2 sms)
Mardi 13/01/2026 a 21H16 : 2x 0,99 € = 1,98 € (QVG des Millions, 2 sms)
Mardi 13/01/2026 a 21H46 : 2x 0,99 € = 1,98 € (QVG des Millions, 2 sms)
Mardi 13/01/2026 a 22H16 : 2x 0,99 € = 1,98 € (QVG des Millions, 2 sms)

Frais de participation par SMS au 72525 les jours suivants :

Samedi 20/12/2025 a 21H42 : 2x 0,99 € = 1,98 € (Star Ac, 2 sms)
Samedi 20/12/2025 a 22H16 : 4x 0,99 € = 3,96 € (Star Ac, 4 sms)
Samedi 20/12/2025 a 22H52 : 2x 0,99 € = 1,98 € (Star Ac, 2 sms)
Samedi 10/01/2026 a 18H01 : 2x 0,99 € = 1,98 € (Star Ac, 2 sms)
Samedi 10/01/2026 a 21H45 : 2x 0,99 € = 1,98 € (Star Ac, 2 sms)
Samedi 17/01/2026 a 21H42 : 2x 0,99 € = 1,98 € (Star Ac, 2 sms)

Frais d’affranchissement de ce courrier :1,52 €
Frais de photocopie : 3x 0,05 € =0,15 €

Estimation du remboursement : 29,39 €

Vous trouverez ci dessous mon RIB pour le réglement
Vous trouverez en annexe :
- Ma facture SFR du mois de janvier 2026 avec mon numéro de téléphone (Recto/Verso)
- Ma facture détaillée avec des tirets au surligneur devant les lignes des SMS concernés
(Recto/Verso)

Je vous prie, madame, monsieur, d’agréer mes meilleures salutations


mailto:o.forsure@free.fr

Crédit &» Mutuel

RELEVE D’'IDENTITE BANCAIRE

Identifiant national de compte bancaire - RIB

Guichet
07985

Banque
10278

N® compte Clé Devise
00020079850 88 EUR

Identifiant international de compte bancaire

Domiciliation
CCM MARSEILLE LA PHOCEENNE

IBAN (International Bank Account Number)
FR76 1027 1027 1027 0206 1027 088

Domiciliation

CCM MARSEILLE LA PHOCEENNE
BUREAU MARSEILLE ST VICTOR
8 AVENUE DE LA CORSE

13007 MARSEILLE

933496206217

Remettez ce relevé a tout autre organisme ayant besoin de connaitre
vos références bancaires pour la domiciliation de vos virements ou de
prélevements a votre compte. Vous éviterez ainsi des erreurs ou des
retards d'exécution.

BIC (Bank Identifier Code)
CMCIFR2A

Titulaire du compte (Account Owner)
M OLIVIER FORSURE

5 RUE MATIGNON

13880 VELAUX

PARTIE RESERVEE AU DESTINATAIRE DU RELEVE
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SFR

VOTRE FACTURE MOBILE

Votre ligne *: 06 12 34 56 78
Votre email : o.forsure@free.fr
Offre sans engagement

Ref. Compte : 09-M7V7VIQ

FACTURE N° B426-000062621 DU 18/01/2026

MR OLIVIER FORSURE

5 RUE MATIGNON
13880 VELAUX

Montant net a prélever le 26/01/2026
Montant facturé (109,84 € HT)
Dont TVA 20,00%

131,81 €
131,81 € TTC

21,97 €

Les montants unitaires sont arrondis au centiéme le plus proche. Leur somme peut différer du montant total

VOTRE ESPACE CLIENT NOUS CONTACTER
Accessible 24h/24 pour Par téléphone au 1023

+ Gérer votre cormpte et votre offre du lundi au samedi 8h/20h

+ Consulter et payer vos factures (appel gratuit depuis une ligne SFR)

« Suivre votre consommation

* Lidentifiant de votre Espace Client est par défaut votre numéro de mobile, ou votre identifiant personnalisé.

Depuis l'application

SFR & Moi

ou depuis votre Espace Client
sur www.sfr.fr

M)

Par courrier

SFR Mobile,

TSA 10101

69947 Lyon Cedex 20

SOCIETE FRANCAISE DU RADIOTELEPHONE - SFR - SA au capital de 3.423.265.720,00 euros -
Siége Social : 16, rue du Général Alain de Boissieu - 75015 Paris - 343 050 564 R.C.S. Paris - N® de TVA intracommunautaire FR 71 343 059 564



SFR

N° LIGNE 06.12.34.56.78
N° FACTURE B426-000062621
OFFRE Forfait SFR

N° COMPTE DE SERVICE 09-M7V7VQ
PERIODE du 18/12/2025 au 17/01/2026
DATE 18/01/2026

Détail de vos communications Crigine UMM._"M” Numéro appelé cmm.w_m mmwﬁ Cluantité réelie mm_mﬂ_.hﬁuw EURTTC
Détail des sommes facturées par SFR
Vos consommations téléphoniques
Compris dans vos forfaits
Internet mobile
Session Internet 18112 1,09 Mo 1,09 Mo inclus
Session Internet 19/12 116 ko 116 ko inclus
Session Internet 2012 194 ko 194 ko inclus
Session Internet 2112 240 ko 240 ko inclus
Session Internet 2212 195 ko 195 ko inclus
Session Internet 2312 2,75 Mo 275 Mo inclus
Session Internet 2412 334 ko 334 ko inclus
Session Internet 2512 375,67 Mo 375,67 Mo inclus
Session Internet 26M12 9,69 Mo 969 Mo inclus
Session Internet 2712 18,96 Mo 18,96 Mo inclus
Session Internet 2812 17,41 Mo 17,41 Mo inclus
Session Infernet 2912 840,69 Mo 840,69 Mo inclus
Session Internet 3012 491 Go 491 Go inclus
Session Internet 32 491 ko 491 ko inclus
Session Internet 01/01 288 ko 288 ko inclus
Session Internet 02/01 1,34 Mo 1,34 Mo inclus
Session Internet 03/01 162 ko 162 ko inclus
Session Internet 04/01 855 ko 855 ko inclus
Session Internet 05/01 187 ko 187 ko inclus
Pour identfier les éditeurs des n® spéciaux cantactés ou des services Internet+ et SMS+, rend sur www facture fr

Pour gérer vos abonnements Internet+, rendez-vous sur votre Espace Client www._sfr_fr/psf
(@) Sommes collectées pour compte de fiers.

Détails sur la facturation

Pour mémoire : en dehors des "Vos réglements de services fiers”, le montant TTC de vos factures est la
somme des montants HT & laquelle est appliguée la TVA en vigueur. Les montants unitaires sont arrondis donc
leur somme peut différer du montant total.

SOCIETE FRANCAISE DU RADIOTELEPHOMNE - SFR - SA au capital de 3.423 265.720.00 euros -
Siége Social - 16, rue du Général Alsin de Baoissieu - 75015 Paris - 343 059 584 R_C_5. Paris - N° de TVA intracommunautsire FR 71 343 050 564

Détail de vos communications Origine DMMM” Numéro appelé| UEMm _mm_m_.—m Quantité réelie MF%F_HNMM EURTTC
Compris dans vos forfaits
Internet mobile
Session Internet 06/01 130 ko 130 ko| inclus
Session Internet 07 367,73 Mo 367,73 Mo inclus
Session Internet 08/01 18,22 Mo 18,22 Mo inclus
Session Internet 08/01 9,68 Mo 9,68 Mo inclus
Session Internet 10/01 88 ko 88 ko inclus
Session Internet 11/01 1,97 Mo 1,97 Mo inclus
Session Internet 12101 10,39 Go 10,39 Go inclus
Session Internet 13/01 22917 Mo 229 17 Mo inclus
Session Internet 14/01 19,02 Mo 19,02 Mo inclus
Session Internet 1501 180 ko 180 ko| inclus
Session Internet 16/01 6,65 Mo 6,65Mo| inclus
Session Internet 17101 241 ko 241 ko inclus
Nom du service / numéro appelé Date et heure| Quantité/Durée| Euros
PRODUITS ET SERVICES DE TIERS
Services ponctuels de tiers
Achats a I'acte via SMS+
Achat 71313 18/12/2025 4 12:06:36 SMS 0,99
Achat 71313 18/12/2025 a 12:09:03 SMs 0,99
Achat 71313 19/12/2025 & 12:08:31 SMS 0,99
Achat 71313 191212025 & 12:10:22 SMs 0,99
Achat 71313 19/12/2025 & 12:45:24 SM3 0,99
Achat 71313 19/12/2025 & 12:46:56 SMS 0,99
Achat 71313 19/12/2025 4 12:47:29 SMS 0,99
Achat 71313 19/12/2025 4 12:47:45 SMs 0,99
Achat 73030 19/12/2025 & 12:52:40 SMs 0,99
Achat 73030 19/12/2025 & 12:53:06 SMS 0,99
Achat 71414 19/12/2025 a 21:16:26 SMS 0,99
Achat 71414 1911272025 4 21:19:17 SMs 0,99
Achat 73003 19/12/2025 4 21:48:00 SMs 0,99
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Nom du service / numéro appelé Date et heure| Quantité/Durée| Euros

PRODUITS ET SERVICES DE TIERS

Services ponctuels de tiers
Nom du service / numéro appelé Date et heure| Quantité/Durée| Euros||AChats a I'acte via SMS+ .

Achat 71313 2471212025 3 12:14:07 sms| 099
M“WMM“HWA"”H_W“—MHM ES DE TIERS Achat 71313 24/12/2025 4 12:16:58 sms| 099
Achats a l'acte via SMS+ Achat 73030 24/12/2025 3 12:52:30 sms| 099
Achat 71313 190122025 4214842 SMS| 0991 chat 73030 24/12/2025 4 12:54:00 sMs| 099
Achat 71414 19/12/2025 2 21:49:08 sus| ogoff . —— sms| 099
Achat 71414 S 20 SMS| 088 chat 71313 24/12/2025 3 21:21:52 sms| 090
Achat 71414 1911212025 4 22:22:39 sms| ogsll, oo T m— sws|  o0g9
Achat 71414 19/12/2025 2 22:24:52 sws| logall, ... T T sws|  0g9
Achat 73003 AT e B SMS| 099 s chat 71313 2411212025 & 21:50:36 sMs| 099
Achat 73003 CNUIIS 412 HE0S SMS|  0.9901, hat 71313 2411202025 4 21:52:26 sms| 099
Achat 72525 sl B e SM8| 0991y chat 71312 2411212025 3 21:53:24 sms| 099
Achat 72525 2011212025 4 21:43:33 sws| 0%l ... . S— M (—
Achat 72525 20112/2025 4 22:16:22 sws| oeff, . oo D —_— sws|  0g9
Achat 72525 2011212025 4 22:17:24 sws| ogell, .. AP - sms| 090
Achat 72525 SN aTEIvAn SMS| - 038 ot 72121 271202025 4 12:23:12 sMs| o099
Achat 72525 2011212025 3 22:20:01 sms| og9fl, oo S— sws| 099
Achat 72525 2Yi2ena2ens1G SMS| 088y chat 73003 2711202025 4 21:32:03 sms| 090
Achat 72525 o G SMS[ 099 x chat 73003 271212025 3 21:32:24 sms| 099
Achat 71313 211212025 4 12:14:00 sws| osel, oo e eyt sms| 099
Achat 71313 2N 202812 155 SMS| 0991 chat 71020 30/12/2025 4 18:45:12 sms| 099
Achat 71313 2211212025 4 12:15:25 sws| ogolf, oo A e sws|  0g9
Achat 71313 22N 2AMN25 A2 AD SMS| 089l achat 73003 30/12/2025 4 21:37:58 sMs| 099
Achat 71313 NSRS SMS| 0989 s chat 73030 3171212025 & 11:42:44 sms| 099
Achat 71313 2311212025 4 12:15:25 sws| ool oo G N sws| 099
Achat 72121 2311212025 4 16:39:29 sms| 099l oo IHI025 & 12-09:48 sms| 008
Achat 72121 S SMS| 0% hat 71313 311212025 & 12:11:09 sms| 099
Achat 71020 2311212025 4 18:44:26 sws| ogoll . RECN——— ams|  ogo
Achat 71020 232025 1B a0 SMS| 099l chat 72121 311122025 4 12:21:31 sms| 099

Pour identifier les éditeurs des n® spéciaux contactés ou des services Internet+ et SMS+,
Pour gérer vos abonnements Internet#, rendez-vous sur votre Espace Client www_sfrfripsf

(a) Sommees collectées pour compte de tiers.
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Nom du service / numéro appelé Date et heure| Quantité/Durée| Euros
PRODUITS ET SERVICES DE TIERS
Services ponctuels de tiers
Achats a I'acte via SMS+
Achat 71020 08/01/2026 & 17:44-:44 sms| 099
Achat 72121 00/01/2026 & 17:02:55 sms| 099
Nom du service / numéro appelé Date et heure| Quantité/Durée| Euros
Achat 72121 00/01/2026 & 17:03:08 sms| 099
PRODUITS ET SERVICES DE TIERS .
: - Achat 74313 10/01/2026 & 12:42:03 sms| 099
Services ponctuels de tiers
Achats  I'acte via SMS+ Achat 71313 10/01/2026 & 12:43:32 sms| 099
el SNE a2 SMS| 099 it 70525 10/01/2026 3 18:01:09 smMs| 099
sl by Al b e SMS[ 0.99| ) chat 72525 10/01/2026 a 18:02:44 sms| 0g9
Achat 72121 311212025 & 12:22:27 sus| ogolf, o L sisl W
Achat 72121 31M212025 & 12:22:49 sms| osofl . PR S R
[ERASS DIRMA2028 S IS SMS| 0991 chat 72525 10/01/2026  21:44:16 sms| 099
Achat 71313 0110112026 & 12:14:40 sus| ool o ooes F—— svs| B
(ehatzag R0 30545 SMS| 099 hat 72121 13/01/2026 & 12:31:45 sms| 099
ALELEI020 0342020918 04:16 SMS| 099l chat 72121 13/01/2026 & 12:31:59 sms| 099
AL 7300 0301/2026:4 2:50:58 SMS| 0991, et 71414 13/01/2026 3 21-16:23 sms| o089
ALt 13003 D3RI 22 0027 SMS| - 09911, rat 71414 13/01/2026 & 21:16°55 sms| o009
AR DARY2026 A TIOR8 SMS| 0990, at 71414 13/01/2026 & 21:46:01 sms| 0g9
At 213 DRI L)AL S SMS| 099, it 71414 1310172026 3 21:47:54 sms| 099
i AR e SMS| 00 hat 1414 1310112026 & 22-16:48 sms| o098
Tt CARNEZ0CG:a0 2 2618 SMS[ 0.9 s chat 71414 13/01/2026 & 22:17:30 sms| 099
it et e M A P SMS[ - 0.991 ) chat 72121 15/01/2026 & 17:01:39 sms| 099
g e 00 i 7e g A8 T SMS| 099l chat 72121 15/01/2026 & 17:02:01 sms| 099
Achat 71414 06/01/2026 & 21:45:12 ST | FR— PR — o [
i —— o RN SMS| - 098y chat 71020 1610112026 & 17:44:30 sms| o090
ALt 700 B/IA026 0307 1 SMS| 099l s chat 72121 17/01/2026 4 12:23:11 sms| 099
Achat 73003 06/01/2026 & 22:22:42 sms| ogolf, oo N Y— B (R
e RRHEDZ0 22300 SMS| - 098 chat 73003 1710172026 & 21:32:16 sms| o090
Achat 71313 0710112026 & 12:12:54 sws| ogef oo e e I R
Acnal 71020 08/01/2026 8 17:44:19 SMS|  0.99)|achat 72525 17/01/2026 2 21:42:18 sMs| 099
Achat 72525 17/01/2026 & 21:42:42 sms| o009
Pour identifier les éditeurs des n® spéciaux contactés ou des services Internet+ et SMS+, rend SUT Www. f fr
Pour gérer vos abonnements Internet#, rendez-vous sur votre Espace Client www_sfrfripsf
(a) Sommees collectées pour compte de tiers. W x h

SOCIETE FRANCAISE DU RADIOTELEPHONE - SFR - SA au capital de 3.423.265.720,00 eurcs -




